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Medewerker : MT 

Geboortejaar : 1980 

Woonplaats : Houten 

Geslacht : Man 

Rijbewijs : Ja 

   
   
   
Inzetbaar als : Systeembeheerder | Cloud Engineer 

    

    

 
 

Accountmanager:   Judith van Gameren 
  Judith.vangameren@ietee.nl 
  06-45648858 
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Vakgerichte opleidingen 
 

 MBO Zelfstandig Beroepsbeoefenaar Tuincentrum (diploma) 
 

 

 MBO Zelfstandig Beroepsbeoefenaar Klein Groen (diploma)  

 
 
 
Vakgerichte certificaten 
 

• ITIL Foundation 

• Communicatietraining 

• AZ-900: Azure Fundamentals 

• Microsoft Exchange on premise training 

• 70-648 Upgrading from MCSA 2003 to Windows Server 2008 

• 70-680 MS Windows 7 

• 70-646 Windows Server 2008 

• 70-290 MS Windows Server 2003 Environment 

• 70-270 MS Windows XP Professional 

• Microsoft Certified System Administrator 2003 

• 70-210 MS Windows 2000 Professional 

• 70-158 Microsoft Forefront Identity & Access Management 

• Microsoft Certified Technology Specialist 

• Servicing HP Desktops, Workstations and Notebooks for Technicians 

• Company Lotus Domino Administrator 

• HPE Standard ProLiant and Blade Server and Solution Qualification 

• HP Point of Sale Service and support Assessment 

• ECDL Start en Volledig 

• Comptia N+ 

• Comptia A+ 
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Bedrijfservaring 
 
Branche Automatisering 
Periode 2025 – 2025 
Functie Modern Workspace Consultant 
Taken • Het migreren van een lokale IT-omgevingen naar Intune, Azure en Microsoft 

365; 

• Het opzetten, configureren en beheren van Microsoft Intune en Autopilot 

voor de implementatie van moderne werkplekken; 

• Het uitrollen en afleveren van de moderne werkplek aan eindgebruikers, 

inclusief begeleiding en gezamenlijke configuratie om een soepele 

overgang te waarborgen; 

• Het uitvoeren van testen, fine-tuning en nazorg na implementaties om een 

stabiele en veilige omgeving te garanderen. 

  

Branche Automatisering 
Periode 2025 – 2025 
Functie Projectmedewerker 
Taken • Het inwerken van nieuwe teamleden, en begeleidde daarnaast stagiairs om 

hun kennis en praktische  vaardigheden verder te ontwikkelen; 

• Het herzien en verbeteren van de Autopilot-configuratie om de uitrol van 

werkplekken efficiënter en consistenter te maken; 

• Het configureren en verfijnen van Intune-policies gericht op beveiliging, 

compliance en gebruikerservaring; 

• Het tijdelijk ondersteunen van diverse klanten door het oplossen van IT-

problemen en het waarborgen van de continuïteit van hun IT-omgevingen. 

  

Branche Automatisering 
Periode 2024 – 2025 
Functie System Administrator/Coördinator 
Taken • Coördineren van de werkzaamheden van twee Poolse werkplekbeheerders; 

• Het opschonen en optimaliseren van Microsoft Entra ID als voorbereiding 

op de overgang naar Windows 11; 

• Het ontwikkelen, testen en ondersteunen van het uitrolplan voor Windows 

11; 

• Het uitvoeren van dagelijkse systeembeheertaken, waaronder het 

doorvoeren van wijzigingen, het leveren van 3e-lijns support via Topdesk en 

het waarborgen van de stabiliteit en continuïteit van de IT-infrastructuur. 
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Branche Automatisering 
Periode 2021 – 2024 
Functie Systeembeheerder/Technisch Specialist 
Taken • Het aanmaken en upgraden van servers binnen de VMware-omgeving; 

• Beheer van (Windows) updates, antivirusoplossingen (Kaspersky en 

CarbonBlack), printers en het oplossen van 3e-lijns incidenten via Jira en 

Confluence; 

• Het aanmaken van klanten, gebruikers en mailboxen (Exchange), evenals 

het toekennen van rechten en waarborgen van security in Active Directory; 

• Interne IT-ondersteuning, waaronder beheer van interne systemen en 

infrastructuur. 

  

Branche MKB+ 
Periode 2021 – 2021 
Functie System Administrator 
Taken • Gebruikerssupport, waaronder het oplossen van incidenten en verwerken 

van wijzigingen via Zendesk; 

• Beheer en troubleshooting van de virtuele serveromgeving (Hyper-V); 

• Het opnieuw inrichten, controleren en optimaliseren van de Veeam-back-

upomgeving; 

• Samen met mijn directe collega een migratieproject uitgevoerd om 

systemen te upgraden van Windows 7 naar Windows 10; 

• De implementatie van Office 365, ScreenConnect en SentinelOne; 

• Het creëren van een uniforme standaardinstallatie op basis van PDQ voor 

verschillende werkplektypen, zoals kantoor-, werkplaats-, thuiswerk- (i.v.m. 

COVID-19) en CAD (Creo)-werkplekken. 

  

Branche Automatisering 
Periode 2020 – 2021 
Functie Senior System Engineer 
Taken • 1e- en 2e-lijns support, zowel on-site als remote; 

• Uitvoering van IT-projecten, inclusief planning en implementatie; 

• Garantieafhandeling en reparaties van HP-hardware; 

• Updates en onderhoud van systemen; 

• Alle incidenten en wijzigingen werden geregistreerd en beheerd via Jira, 

waarmee ik zorgdroeg voor een efficiënte en gestructureerde afhandeling. 
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Branche MKB+ 
Periode 2018 – 2020 
Functie ICT Engineer/Regionaal ICT Coördinator 
Taken • Het bieden van gebruikerssupport, het oplossen van incidenten en het 

uitvoeren van wijzigingen voor de diverse legacy Shanks-bedrijven; 

• Beheer en onderhoud van WSUS; 

• Implementatie en beheer van Sophos Antivirus en Sophos Endpoint 

Protection; 

• Opschonen van het legacy Shanks Active Directory; 

• Ontwikkeling en uitrol van een gestandaardiseerd Shanks/Renewi-image op 

basis van Windows 10 en Office 365; 

• Migratiemedewerker/regionaal ICT Coördinator, waarbij ik zorgde voor een 

soepele transitie en implementatie van de standaard werkplek. 

  

Branche MKB+ 
Periode 2015 – 2018 
Functie Systeembeheerder/ IT Operations 
Taken • Het oplossen van IT-problemen en het uitvoeren van wijzigingen; 

• Het opzetten en beheren van virtuele machines binnen VMware; 

• Het ondersteunen van de wereldwijde werkplekmigratie, waarbij verouderde 

hardware werd vervangen door een gestandaardiseerde werkplek met een 

nieuw Windows 7-image, Office 365 en beheer via SCCM. Voor dit project 

bezocht ik verschillende locaties in Europa; 

• Het uitfaseren van servers en lokale back-upoplossingen. 

  

Branche MKB+ 
Periode 2013 – 2014 
Functie Systeembeheerder 
Taken • Het aannemen, registreren en oplossen van IT-problemen voor de locaties 

Almere, Enschede en, indien nodig, Holdorf (Duitsland); 

• Uitvoering van een werkplekmigratie naar een gestandaardiseerde 

omgeving met Windows 7 Enterprise x64, Office 2010 en McAfee; 

• Migratie van de McAfee ePO-omgeving naar een corporate omgeving 

medio 2014; 

• Implementatie en overgang naar Office 365. 

  

Branche MKB 
Periode 2011 – 2013 
Functie Systeembeheerder/ IT Manager 
Taken • Het aannemen, registreren en oplossen van IT- problemen voor de locaties 

in Utrecht en Deventer en indien nodig België; 

• Bij afwezigheid van de Belgische IT Manager trad ik op als IT Manager; 

• Domeinmigratie België: Samen met mijn Belgische collega migreerde ik het 

Windows Server 2003-domein naar een Windows 2008R2-omgeving; 
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 • Servervirtualisatie: Ik hielp bij de virtualisatie van servers op een ESXi-

platform; 

• McAfee migratie: Migratie van de lokale McAfee-omgeving naar de 

corporate McAfee ePO-omgeving; 

• MDM-implementatie: Overgang van BAS-gebruikers naar MobileIron voor 

het beheer van Apple iOS- en Android-apparaten; 

• EDI-project: Coördinatie en testen van EDI-implementatie voor inkomende 

bestellingen in samenwerking met de Axapta-partner; 

• Client Management System: Opzetten van Frontrange Enteo (DSM) voor 

automatische installatie en beheer van clients en applicaties. Dit project 

leidde tot een grootschalige migratie naar Windows 7 (64-bit) en Office 

2010, waarin ik een sleutelrol had in het testen en optimaliseren van het 

OS, de applicaties en extra functionaliteiten; 

• Internationale migratie: Bijdrage aan de migratie van het lokale Windows 

2003- domein van de Deense vestiging naar de corporate domeinstructuur. 

  

Branche MKB 
Periode 2007 – 2011 
Functie Systeem- Applicatiebeheerder 
Taken • Het aannemen, registreren en oplossen van IT- problemen voor de locatie 

Utrecht, met aanvullende support voor Deventer en, indien nodig, voor de 

Belgische vestigingen; 

• Lotus Notes en Domino: Beheer en ondersteuning van de corporate. Dit 

omvatte het gebruik van Lotus Domino Administrator en Domino Designer; 

• Migratie naar Windows 2003-domein: Uitvoering van een server- en 

clientmigratie van het lokale Windows 2000-domein naar het corporate 

Windows 2003-domein. Hierbij heb ik een uitgebreide Group Policy-

strategie opgezet binnen Active Directory; 

• DNS/DHCP migratie: Overgang van Microsoft Windows DHCP en DNS 

naar VitalQIP DNS/DHCP (Alcatel-Lucent); 

• Integratie van een overgenomen bedrijf: Bijdrage aan de integratie van een 

nieuw bedrijf in de corporate domeinstructuur; 

• Serverbeheer: Dagelijks beheer van servers, back-upoplossingen en 

systemen zoals McAfee ePO, Systemhound en WSUS; 

• BlackBerry migratie: Overgang van de in-house BlackBerry Enterprise 

Server (BES) naar de corporate BlackBerry Administration Service (BAS); 

• Vaste telefonie: Ik beheerder de Siemens-telefooncentrale en ik voerde een 

migratie en opschoning uit van vaste lijnen, in nauwe samenwerking met de 

telecomleverancier; 

• Mobiele telefonie: Migratie van het mobiele telecomplatform van KPN naar 

Vodafone voor beide vestigingen, in samenwerking met onze vaste 

telecomleverancier. 
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Branche MKB 
Periode 2007 – 2007 
Functie Desktop Support Technician 
Taken • Het aannemen, registreren en oplossen van IT-problemen voor de locatie 

Utrecht, met aanvullende ondersteuning voor de locatie Deventer indien 

nodig; 

• Ondersteuning bij desktop- en hardware problemen, inclusief Windows XP, 

printers en desktopapplicaties zoals Axapta ERP, Cognos BI en CRM; 

• Configuratie en inrichting van nieuwe werkstations; 

• Beheer en ondersteuning van Lotus Notes als communicatiemiddel; 

• Beheer van BlackBerry-apparaten en ondersteuning van de in-house 

BlackBerry  Enterprise Server (BES)-omgeving, die een essentieel 

onderdeel vormde van de bedrijfscommunicatie. 

  

Branche MKB 
Periode 2005 – 2007 
Functie All-Round IT Beheer 
Taken • Opzetten van een Windows Server 2003 SBS-domein; 

• Implementeren van een applicatieserver met Pervasive SQL en Reflex 

3000; 

• Analyseren en oplossen van incidenten op zowel gebruikers- als 

serverniveau; 

• On-site beheer en onderhoud van IT-infrastructuur; 

• Configureren van software en toekennen van gebruikersrechten; 

• Uitvoeren en controleren van back-ups; 

• Installeren en repareren van hardware en randapparatuur; 

• Aansluiten en beheren van verbindingen in patchkasten; 

• Inkoop van hardware en andere IT-gerelateerde middelen. 

  

Branche MKB+ 
Periode 2004 – 2005 
Functie Desktop Engineer 
Taken • Oplossen van niet-standaard IT-problemen, geregistreerd via ITSM en later 

HP OpenView; 

• Directe ondersteuning van gebruikers voor specifieke systemen buiten het 

standaard IBM-beheer; 

• Beheer van niet-standaard servers binnen de IT-omgeving; 

• Onderhoud en beheer van het Windows CE-portable netwerk; 

• Configuratie en beheer van on-site printers en andere randapparatuur. 
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Branche Financiële dienstverlening 
Periode 2004 – 2004 
Functie Inventarisatie medewerker 
Taken • Registreren van hardware, waaronder monitoren, pc's, printers, scanners en 

servers, bij gebruikers in Amsterdam, Rotterdam, Breda, Utrecht en Zwolle; 

• Uitvoeren van hardware-inventarisatie op ABN-AMRO-locaties in Frankrijk, 

zoals Parijs; 

• Vastleggen van geïnventariseerde systemen in een centrale database en, 

waar mogelijk, scannen met een PDA (Windows CE). 

  

Branche Automatisering 
Periode 2003 – 2004 
Functie Servicedesk medewerker 
Taken • Aannemen en registreren van calls via telefoon en e-mail in HP Service 

Desk; 

• Analyseren en oplossen van problemen met betrekking tot Windows NT en 

Outlook 98; 

• Ondersteuning bieden bij vergeten wachtwoorden op NT-, midrange- en 

mainframeniveau; 

• Gebruik van Dameware voor remote beheer en troubleshooting; 

• Doorverwijzen van complexe problemen naar tweedelijns support indien 

nodig; 

• Beantwoorden van vragen en bieden van ondersteuning tijdens de migratie 

naar Windows XP. 

  

Branche MKB+ 
Periode 2003 – 2003 
Functie Servicedesk medewerker 
Taken • Aannemen en registreren van calls via telefoon en e-mail in Heat; 

• Analyseren en oplossen van IT-problemen met behulp van remote 

beheertools zoals Altiris en VNC; 

• Doorverwijzen van niet-oplosbare problemen naar gespecialiseerde 

oplosgroepen; 

• Verwerken van aanvragen voor nieuwe medewerkers en hardware; 

• Dagelijkse overdracht van back-up tapes aan Getronics, als onderdeel van 

de helpdeskverantwoordelijkheden. 

  

Branche Automatisering 
Periode 2002 – 2003 
Functie Support Engineer 
Taken • Uitvoeren van kleinschalige IT-projecten, zoals het coördineren van 

verhuizingen en het inventariseren van hardware. 
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Branche Automatisering 
Periode 2002 – 2002 
Functie Field Engineer 
Taken • Het installeren en configureren van splitters en routers op bestaande 

ISDNlijnen bij thuismedewerkers. 

  

Branche Financiële dienstverlening 
Periode 2002 – 2002 
Functie Servicedesk medewerker 
Taken • Eerstelijns gebruikersondersteuning, waarbij ik calls aannam, registreerde, 

analyseerde en doorstuurde naar de juiste specialisten; 

• Oplossen van diverse IT- problemen zowel hardware- als softwaregebied. 

  

Branche Financiële dienstverlening 
Periode 2001 – 2001 
Functie Servicedesk medewerker 
Taken • Het aannemen, registreren, analyseren en doorsturen van calls naar de 

juiste oplosgroepen; 

• Uitvoeren van tweedelijnswerkzaamheden met betrekking tot specifieke 

software. 

  

Branche MKB 
Periode 2000 – 2001 
Functie All-round medewerker 
Taken • Inkoop en verkoop van hardware en accessoires; 

• Assemblage en reparatie van computer hardware; 

• Contact onderhouden met leveranciers en vertegenwoordigers voor nieuwe 

producten; 

• Uitvoeren van grotere projecten en klantgerichte opdrachten. 
 


